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Setor de telepresenca deve movimentar US$ 3 bi até 2010, segundo a consultoria Frost & Sullivan

Companhias investem em salas virtuais

Andire Borges

O 530 Paulo

Esquesa as experiéncias ruins ¢
5 dos atwals equipamen-
indin & videoconlerne
trquitanas usadas diariamente
por milhars de empresas em
enaustivis reumnides die negocios
Ui nova greracao che tecnaoloprias
que comeyi a ganhar espago nas
salas de reunides de grandes
companhias estd, definitivamen-
te, reinventando o rotina ¢ a For-
ma de s pealizar encontros vir
tuais, wma tendéncia que abrin
EEPACH P W oo mercado, o
dachamada “telepresenca”

O objetive & olerecer uma ex-
peridéncia o mais realista possivel
entre dois locais, estejam numa
mesmia Cidade ou e paises dis-
tamtes, Para que isso acontoga, as
salas de teleprsenca sao wotal-
mente padronizadas em cada lo-
cal, desde o5 perursos tecnoldgi-
ook, abé os aspectos fisioes do
ambicnte, comao a cor do carpete
e das paredes, o modelo dos mdb-
veis ¢ atd suas disposicies na sa-
la {ver quadre]. & resultado des-
s trabalho quase cinematogri-
lico pode ser observado alguns
minutes apds o inicio de uma
reunido, gquando a5 pessoas gue
participam do encontro tendem
a simplesmente se esquecer de
que estio olhando par wma te-
la de alta definicho ¢ passam a
conversar nommalmente, como
sto0 cobega estivesse realmente
do cantro lade da mesa.

O potencial da tebepresenca
atraiu a5 lentes dos maiores fa-
bricantes mundiais de equipa-
mentos de informética. Mos ali-
mes meses, companhias como
Cisco Systems € Hewlet-Packard
(HP) s adiantaram cm apreser
Lar swas proposias pam criar sa
las virtuais. A Pobycom, tadicio-
mitl formecedora de equipamen-
tos de teleconferéncia, também
passou a oferecer produtos den-
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tro do novo conceito. Apesar do
progo salgado, que inibe a popu-
larizacio das salas de telepre-
wenga — 08 projetos podem va-
rar facilmente da casa dos
LS5 15 mil aos USS 500 mil —, ji
nuko faltam mtersssados.

A Procier & Gamble contratou

a Cisco para montar 40 escritd-
rivs de telepresenga, distribui-
dos em 23 paises. O trabalho,
quee foi executado pela integra-
dora de sistemas Dimension Da-
ta, também englobou salas de
reuniaco no Brasil. Outras molti-
nacionais também estdo virua-
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lizando seus escritdrios no pa
[ o caso da Telefdnica, da Br
Telecom e da THM.
“Trounemaos as primeiras ver-
st do nosso produto hi apenas
seis meses pan o pais”, diz Pedro
Ripper, presidente da Cisco Hra-
sil. “Hoje cstamos em negociagio

mentos, outro obsticulo que ain-
dla limita o acesseds salas virtiwais
& a necessidade de links de inter-
neet comm alta capacidade de iife-
o Ma sala de telepresenda, todo
avconbetdo de imagem e som tra-

lega pela rede da web (17), 0 que,
em muitas ocasiies, pode exigir
um link superiora 10 megabytes
para gue i experiencia acontega
sem atrasos o paralisagoes, Os
lomecedoms Em reagido para
resolver o problema. i temos
sistemnas die compressac de da-
dos que permitem trafegar con-
tedbdo die alta definigio em redes
de menor capacidade”, comenta
Marcos Del Biance, diretor geral
da Polycom do Bras

A Polycom, que estd no pais
desde 2000, detém um base de
aproximadamente | mil clientes
die seus sistemas de teleconferé
cla no pais. Aiddia agora £ olere-
cof recursos mais sofisticadios pa-
ra essa base, O mesmao movimen-
tor serd Feito pela Seal Telecom,
que distribui equipamentos da
americana Lile Size. “Vendemos
1,6 mil equipamentos de video-
conferéncia no ano passado, 15%
envolviam imagem de alta defi-
nido”, diz Douglas Mirnda, di-
retor comercial da Seal Telecom.
“Meste ang venderemas 2omil
produtos, dos quais am tergo se-
rao méquinas mais sofisticadas”

D= meglcios de telepresenca
também entraram nas priorida-
des da HE, que hid rés maeses
Apresenton uma nova versio do
sen “Halo Collaboration Center”™.
A sala wirtual ja € usada por di-
versas empresas, entre elas As-
trazencca, ABN Amro, AMD, Mo-
vartis, PepsiCo ¢ BHP Billiton,
mincradora que ambfm mon-
o a s sala no Brasl

Por tris dos projetos vintuais
eslio o8 wimeros reais tho cob-
cados pelas gigantes de tecnolo-
gia. O mercado mundial de tele-
presenda, segundo estudo da
consultoria Frost & Sullivan, de-
verd mowimentar USS 3 hilhdes
até 2000, Ma Amrica Latina, o
segmente deve atingir USs 278
milhies dee receitas em 2019, re-
sultado de wma expansio anwal
superior a T0%.

Holograma sai das telas de
cinema para ilustrar eventos

Die 580 Pawka

O wso de imagens virwais no
mundo dos neghdcios nido esti
confinado is salas de reunites. A
holografia, termica de exibigio
de imagens em trés dimensdes
até entdo popular em ilmes fu-
turistas, comega a ganhar espa-
£ €M CXPOSIQies, CONVENgoes ©
auditfirios de cmpresas.

Hi guatro meses, a brasileira
Eyehlotion comegou a represen-
tar a tecnologia de exibicdo ho-
logrifica da inglesa Musion no
paie. O sistema, que fod utilizado
durante a exposicdo dos S0 anos
da Hossa Mova, em S Paulo,
alraiu a atengio do mercado, ¢ a
cIpresa ji estd com uma séric
de eventos agendados até o fim
dovane. “Faremaos pelo menos 10
exposicdes até dezembro”, diz
Faulo de Tharse Lazrurn Guarind,
diretor da EyehMotion.

Usada por empresas comao
'(J:\'I.Il.d. e General Motors para
dprescntal L1||.r,.ul'u'n|.|.n mauin-
diais de carros, a holografia dos
ingleses tem cobrado o preco de

tanta novidade. Apenas a peliou-
la usada para a exibigio de ima-
gens, acompanhada de sew pro-
jetor tem custo indcial de RS 150
mil, comenta Guarini

O miistério em tomo da tecno-
logia & total. Embora represente
a tecnologia da Musion no pais,
EyeMotion  desconhece,  por
exemplo, de que material & Frita
a pelicula ¢ até mesmo onde &
labricada. “Sabemos apenas gue
& produzida em uma Ebrica na
Alemanha, mas nao sabemos
quem faz o produto”

Para trazer a pelicula ao Bra-
sil, a EyeModion importa bobi-
nas com metrgens do material.
“Todo ouidade ¢ pouce”, diz
Guarini. “Fmbora a instalagio
exija que a pelioula seja esticada
em wma tensio de quatne tone-
ladas, o material perde total-
mente a sua propriedade se al-
Hm:m encostar um dedo na sua
:.I.Lm']fﬁi;c.' s i.ﬂp;lr.w:. ACGmpa-
nham tudeo de perlo. .".pc':'».i [RTLEN
tuido tem Ui 80T l'lL'ur]h:iliu, ci-
brulhado e enviade de volia &
Inglaterra. “Eles exigem o con-

trade total da tecnelogia”

A projogio em rds dimensoes
sem o uso de pelicula mmbém
deve comegar a ganhar espago
em eventos de empresas. Uma
das nowvidades nessa drea & um
sistema criado pela americana
Total Immersion.

O programa mistura ohjetos
virtwais com o cendrio real, pro-
duzinde um ambiente dnico, fa-
cilitando a interagido de elemen-
tos fisicos com graficos imagens
i Mo ano passado, @ te
i citada pela Labric
te de processadores Intel como
uma das ingvages mais interes-
ses de 2007, “E alge tio nove
diferente que, quando vamos
vender um projeto, temos difi-
cubdades de explicar como o sis-
tema funciona”, comenta Guari-
i, quie tambifm licenciow o sis-
tema para o mercado nackonal.

A holografia, popularizada
PL‘Ilrti.l!L'Jl'I..I americana, foi cria-
da p-r.'lu Tsico ]lfInH.un Dennis
Gabor, em 19449, feito que The
rendew o Priémio Mobel de Fisica
em 1971, (AK)




